JCI KOODI - Suomen Nuorkauppakamareiden
eettinen ohjeisto

Suomen Nuorkauppakamarit ry on 18-40-vuotiaiden nuorten aikuisten
johtamis- ja itsensékehittamisjarjestd, jonka tavoitteena on vaikuttaa
positiivisesti yhteiskuntaan.

Suomen Nuorkauppakamareiden JCI Koodi on ohjekokonaisuus, joka
sisaltaa:

o Eettisen ohjeen
o Hairintayhdyshenkilétoiminnan kuvauksen
¢ Toimintaohjeen hairintatilanteisiin

Eettisessa ohjeessa maaritelladn Suomen Nuorkauppakamarien toiminnan
kannalta tarkeat asiat. Eettinen ohje kuvastaa nuorkauppakamarin
arvomaailmaa.

Tassd ohjeessa on kuvattu myOds Suomen Nuorkauppakamarien
hairintayhdyshenkilétoiminta seka toimintaohje hairintatilanteisiin.
Toimintaohje koskee koko Suomen Nuorkauppakamareiden jasenisttd, johon
luetaan mukaan koejasenet, jasenet, kunniajasenet, senaattorit, JCI Finland
Foundation lahjoittajat seka avecit.

Tassa ohjeessa hdirinnédlla tarkoitetaan yhdenvertaisuuslaissa kiellettya
syrjintaa, hairintda seka yleisesti toiseen henkiloon kohdistuvaa epéasiallista

kaytosta.

Ohjeen paivittdmisesta vastaa Suomen Nuorkauppakamareiden keskusliiton
hallitus.
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Eettinen ohje

Yhdenvertaisuus ja luotettavuus

Edistamme kaikessa toiminnassamme oikeudenmukaisuutta, tasa-arvoa ja
yhdenvertaisuutta. Kamarilaisia kohdellaan samanarvoisesti sukupuolesta,
iasta, etnisesta taustasta, seksuaalisesta suuntautumisesta,
henkildkohtaisista ominaisuuksista, poliittisesta kannasta, uskonnollisesta
taustasta, jarjestaytymisestd, maailmankatsomuksesta tai muista vastaavista
riippumatta. Jokainen ihminen on arvokas. Kohtelemme kaikkia kunnioittavasti
ja tasapuolisesti.

Yhteisten tavoitteiden edistaminen

Nuorkauppakamarilaisina toimimme strategiamme ja arvojemme (JCI Creed)
mukaisesti seka yhteisten tavoitteidemme toteuttamiseksi.

JCI Creed:

Uskomme, etta

usko hyvaan antaa ihmisen elaméalle merkitysta ja sisaltoa;

ihmisten keskeinen veljeys on kansojen riippumattomuutta tarkeampi;

taloudellinen oikeudenmukaisuus voidaan parhaiten saavuttaa vapaiden ihmisten
toimesta vapaan yrittajyyden kautta;

hallinnon pitaisi nojata lakeihin eika ihmisiin;

arvokkainta maan paalla on ihmisen persoonallisuus;

ihmiskunnan palveleminen on elaman parasta ty6ta

Hyva julkisuuskuva

Edustaessamme nuorkauppakamaria annamme kasvot suomalaiselle
nuorkauppakamaritoiminnalle.  Taman  vuoksi  haluamme  edistda
nuorkauppakamarilaisina jarjeston hyvda mainetta ja julkisuuskuvaa.
Kayttdydymme sek&d jarjeston sisalla, ettd ulkoisissa tilaisuuksissa ja
sosiaalisessa mediassa arvokkaasti ja kunnioittavasti.

Nuorkauppakamarissa viestitddn monipuolisesti erilaisia viestinnan kanavia
hyodyntaen. Toimintaamme seuraa laaja joukko yksityisia henkil6ita, yrityksia,
organisaatioita, median edustajia seka paattgjid. Ollessamme esilla mediassa
toimimme siten, ettei siitéd aiheudu vahinkoa jarjestdllemme ja sen jasenille.
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Jarjesto on poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutumaton

Suomen Nuorkauppakamarit on puoluepoliittisesti ja uskonnollisesti
sitoutumaton jarjesto.

Nuorkauppakamari vaikuttaa positiivisesti yhteiskuntaan ja kannustaa
jaseniddn  aktiivisuuteen.  Poliittisesti  aktiivinen  henkil6  voi olla
nuorkauppakamarin jasen ja nuorkauppakamari voi jarjestaa puoluepoliittisesti
riippumattomia tapahtumia.

Yhteistyon vahvuus

Nuorkauppakamarin vahvuus on yhteistydssa. Jokainen on vastuussa hyvan
hengen yllapitamisesta. Edistamme yhteisty6td muun muassa avoimesti tietoa
ja hyvia kaytanteita jakaen, keskustellen seka olemalla avuliaita ja kohteliaita.
Arvostamme ja rakennamme yhteisty6ta niin kamariemme keskuudessa kuin
kumppaniemme kanssa.

Epaasiallinen kaytés ei kuulu nuorkauppakamarilaisen tai kumppanimme
toimintatapoihin. Vaikka emme ole asioista aina samaa mieltéa, kunnioitamme
toistemme nakemyksia, myds omistamme poikkeavia, emmeka arvostele
toisiamme selan takana. Konfliktilanteet pyritdén selvittdmaan rakentavasti
asianosaisten kesken. Puutumme aktiivisesti havaitsemiimme epdakohtiin ja
hairintddn sekd olemme empaattisia toisiamme kohtaan.

Avoimuus uusille toimijoille ja ideoille

Suhtaudumme myoénteisesti uusiin  ja erilaisiin  ihmisiin.  Yhteisissa
tilaisuuksissamme ja kokouksissa tutustumme toisiimme ja huolehdimme siit&,
ettd myds uudet jasenet tuntevat olevansa tervetulleita jarjestéémme.

Nuorkauppakamari eldd ajassa mukana ja olemme avoimia uusille ideaille.
Idecimme ja annamme toiminnasta aktiivisesti palautetta, jotta voimme
kehittda toimintaamme muuttuvassa toimintaymparistossa.

Nuorkauppakamari on hairinnasta vapaa alue

Emme hyvaksy mink&éanlaista hairintdé tai kiusaamista nuorkauppakamarissa.
Jokaisella kuuluu olla turvallinen olo ja mahdollisuus harrastaa
nuorkauppakamaritoimintaa turvallisesti ilman pelkoa hairinnasta.

Mikali kokee hairintéd nuorkauppakamaritoiminnassa, asiasta voi olla
yhteydessa Keskusliiton nime&miin hairintdyhdyshenkil6ihin.
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Hairintayhdyshenkilotoiminta

Suomen Nuorkauppakamareille on valittu hairintayhdyshenkil6t, jotka ovat
Keskusliiton valitsemia. Hairintayhdyshenkildiden tehtdavana on kuunnella
tuomitsematta ja puuttua pyydettédessa esille nousseisiin hairintatilanteisiin.

Hairintdyhdyshenkilét ovat tavoitettavissa padasiassa henkilokohtaisesti
tapahtumissa, mutta heihin voi olla yhteydessa myds puhelimitse tai
sahkopostitse.

Yhteydenoton jalkeen hairintayhdyshenkild ja hairintdd kokenut henkil®
keskustelevat tilanteesta ja mahdollisista toimenpiteista.
Hairintayhdyshenkilon toiminta on luottamuksellista, eika hairintayhdyshenkilé
ryhdy toimenpiteisiin ilman lupaa. Halutessaan hairintad kokenut henkild voi
olla vaatimatta toimenpiteitd ja hakea hairintayhdyshenkildlta vain
keskusteluapua tilanteeseen.

Hairintdyhdyshenkildiden  yhteystiedot ovat nakyvilla  verkkosivuilla.
Hairintayhdyshenkildt on koulutettu tehtavaansa.

Toimintaohje hairintatilanteisiin

Mikali hairintatilanteessa on syyta epdilla tapahtuneen rikos, on tarkeaa
ottaa yhteytta suoraan poliisiin.

Toimi nain, mikali koet hairintada, syrjintaa, kiusaamista tai epaasiallista
kaytosta, etka pysty itse keskustelemalla ratkaisemaan tilannetta:

Ole yhteydessa hairintayhdyshenkiloon

o Kerro mité olet kokenut tai mita on tapahtunut

o Keskustele hairintdyhdyshenkilon kanssa, miten tilanne ratkaistaan

e Keskustele, millaista tukea koet tarvitsevasi tai mita odotat
yhteydenotolta.

Jos naet tilanteen, jossa et itse ole hairinnan kohteena, toimi néin:

e Pyri rohkeasti itse puuttumaan tilanteeseen ja kerro ettd kaikenlainen
hairintd ja syrjinta ei ole sallittua

e Pyyda hairinnan kohteelta suostumus vieda asia hairintayhdyshenkilon
kasittelyyn

¢ Ole yhteydessa hairintayhdyshenkil6on ja kerro mitd on tapahtunut
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o Hairintdyhdyshenkil6 on toiveestasi yhteydessa kokemasi tilanteen eri
osapuoliin tilanteen selvittdmiseksi

Hairintayhdyshenkilén toiminta hairintatilanteissa:

Saatuaan tiedon hairintatilanteesta, hairintayhdyshenkil® toimii luottamuksella
ja hairintda kokeneelta henkildlta saadulla suostumuksella.

Hairintdyhdyshenkilon toiminta hairintatilanteessa:

e Yhteydenotto hairintatilanteen osapuoliin ja keskustelu tapahtuneesta
kummankin osapuolen kanssa erikseen

o Jarjestaa hairintatilanteen molemmille osapuolille mahdollisuuden
keskustella tapahtuneesta ja tulla kuulluksi

e Tarvittaessa neuvoo osapuolia ottamaan yhteytta erilaisiin
tukipalveluihin, esim. puhelinpalveluihin

e Vie asiaa eteenpain keskusliiton tietoisuuteen ja ké&siteltavaksi
hairinnan kohteen niin halutessa

Tarvittaessa tehtavat toimenpiteet hairintatilanteissa

Mikali hairintatilanne vaatii toimenpiteitd, hairintdyhdyshenkild voi tuoda
tilanteen kasiteltavaksi tarvittaessa keskusliiton hallitukselle.

Keskusliiton hallitus voi:

o [Estdd perustellusta syystd kyseisen henkilon osallistumisen
keskusliiton tapahtumiin ja organisaatioon maaritellyksi ajaksi (esim.
kansalliset- ja aluekokoukset, keskusliiton tapahtumat)

o Pyytada perustellusta syystd alueorganisaatiota estdm&an kyseisen
henkilon osallistuminen  alueorganisaation  tapahtumiin  ja
organisaatioon maaritellyksi ajaksi

o Pyytada paikalliskamaria ryhtymaan toimenpiteisiin kyseisen jasenen
erottamiseksi  yhdistyksesta, jos yhdistyksen sdanndissd tai
Yhdistyslaissa (26.5.1989/503) asetettujen edellytysten katsotaan
tayttyvan
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